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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarodl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kiviil helyezésérél szol6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az Adatkezelb
megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast to6mor,
atlathato, értheté és kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kdzérthetéen
megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezeld elGseqiti az érintett jogainak a
gyakorlasat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kbtelezettségét az informacios énrendelkezési jogrol
és az informéacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

Az alabbiakban olvashat6 tajékoztatassal e jogszabalyi kbtelezettségliinknek tesziink
eleget.

A tajekoztatast k6zzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett szemeély
részére kéresére meg kell kiildeni.

|. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiadoja, egyben az Adatkezelo:
Cégnév: SULISZERVIZ Kit.

Székhely: 4029 Debrecen, Pacsirta u. 12.
Cégjegyzékszam:09-09-009693
Addszam:13044828-2-09

Képviseld: Molnar Csaba Lajos Ugyvezetd
Telefonszam:0620/975-0678

Fax: 0652/249-017

E-mail cim: molnar@suliszerviz.com
Honlap: suliszerviz.com

(a tovabbiakban: Tarsasag)
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Il. FEJEZET ,
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes beleegyezése, de
szukséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatéja

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozét vesz
igénybe, aki az IT szolgaltatdsokat (tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek
keretében — a vele fennalld szerz6déslnk tartamaig - kezeli a honlapon megadott
személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok tarolasa a
szerveren.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kdvetkez6:
Cégnév: LinuxWeb Kit.

Székhely: 4034 Debrecen, Sélyom u. 28.
Cégjegyzékszam: 09-06-014362

Addszam: 14167544-2-09

Képviseld: Szabd Nandor

Telefonszam:+36 20 4214894

E-mail cim: office@linuxweb.hu

Honlap: linuxweb.hu
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o . FEJEZET )
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Latogatdi adatkezelés a Tarsasag honlapjan
Nem relevans (a Tarsasag nem hasznal a honlapjan Sutiket (cookie-ket))
2. Regisztracié a Tarsasag honlapjan

(1) A honlapon a regisztralé természetes személy az erre vonatkozd négyzet
bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a
négyzet elére bejeldlése

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes szemeély neve (vezetéknév,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. Tajékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairol, szerzédési feltételeirdl,
akcioirdl.

4. Reklam-kuldemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai uton kuldhetd.
5. A honlap hasznalatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatéja tarhelyszolgaltatast
végz6 munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak id6étartama: a regisztracio / szolgaltatas
fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

3. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodoé adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztralé természetes személy az erre
vonatkozd négyzet bejeldlésével adhatja meg hozzdjarulasat személyes adatai
kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése. A hirlevérdl az érintett a hirlevél
.Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mailben tett
nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat jelenti. llyen
esetben a leiratkoz6 minden adatat haladéktalanul térolni kell. A hirlevél feliratkozas
oldalon elhelyezendd tajékoztatas szdvegét jelen Szabalyzat 7. szamu Melléklete
tartalmazza.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
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1. Hirlevél kildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban
2. Reklamanyag kuldése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaléi a
tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabal,

(6) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig,
vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

4. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabdl
Facebook oldalt tart fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem minésul hivatalosan benyuijtott
panasznak.

(3) A Tarsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikadlasa esetén a Tarsasag el6zetes
eértesités nélkul kizarhatja az érintettet a tagok kozul, vagy tordlheti hozzaszolasat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértdé
adattartalmakeért, hozzaszolasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook
mikodésebél adodd hibaért, uUzemzavarért vagy a rendszer mikodésének
megvaltoztatasabodl fakado problémaért.

5. Adatkezelés a Tarsasag webaruhazaban
Nem relevans (a Tarsasag nem mikodtet webaruhazat).

6. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés
Nem relevans (a Tarsasag nem szervez ajandéksorsolast).

7. Direkt marketing célu adatkezelés

(1) Ha kulon torvény eltéréen nem rendelkezik, rekldm természetes személynek mint
reklam cimzettjének kdzvetlen megkeresése modszerével (kdzvetlen Uzletszerzés),
igy kulonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértéki mas egyéni
kommunikacids eszkoz utjan - a 2008. évi XLVIII. térvényben meghatarozott kivétellel
- kizardlag akkor k6zolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmiien és
kifejezetten hozzajarult.
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(2) A Tarsasag altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhet6 személyes
adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online
azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolddd
direkt marketing tevékenység folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis
ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus formaban (e-mail) t6rténd rendszeres
vagy id6szakonkénti megkuldése a regisztraciokor megadott elérhetbéségekre.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallaléi, adatfeldolgozoként a
Tarsasag IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzd munkavallaloi, postai
kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig.
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. ~  IV.FEJEZET )
OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthet6ség és atlathatésag kedvéért roviden dsszefoglaljuk az
eérintett jogait, amelyek gyakorlasara vonatkozo részletes tajékoztatast a kovetkez6
fejezetben adjuk meg.

El6zetes tajékozédashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggb tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6zéen tajékoztatast kapjon.
(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatarozott kapcsolodoé informaciokhoz hozzaférést kapjon.
(Rendelet 15. cikk).

A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nelkul tordlje a ra vonatkozd szemeélyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul
tordlje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

(Rendelet 17. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést ha
a rendeltben meghatarozott feltételek teljesulnek.

(Rendelet 18. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolédo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

(Rendelet 19. cikk)

SULISZERVIZ Kft. 4029 Debrecen, Pacsirta u. 12.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala
egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkll, hogy ezt
akadalyozna az az AdatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
titakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhazott kodzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
eérvényesitéséhez szukség.

(Rendelet 21. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unidés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
0sszhangban

(Rendelet 23. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

(Rendelet 34. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A felligyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatésagnal — kiléndésen
a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6é személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.
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(Rendelet 77. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A felugyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdésagi jogorvoslatra a
felugyeleti hatésag ra vonatkozd, jogilag kotelez6 ereji dontésével szemben, vagy
ha a feligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll
nem tajékoztatia az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

(Rendelet 78. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében
megseértették az e rendelet szerinti jogait.

(Rendelet 79. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
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] ~ V.FEJEZET )
RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozédashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 06sszefiggbd tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6zben tajekoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az
érintettol gyiijtik

1. Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az adatkezel6
a személyes adatok megszerzésének iddpontjdban az érintett rendelkezésére
bocsatja a kdvetkez6 informaciok mindegyikét:

a) az adatkezelbnek és — ha van ilyen — az adatkezeld képvisel6jének a kiléte és
elérhetbségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetbségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapuld
adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van
ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld6 harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak Iéte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46.
cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében
emlitett adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garanciak megjeldlése,
valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy az azok
elérhetéségeére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkez6 kiegészité informacidkrol
tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, toérlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz val6 jogarol;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapulé adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely id6pontban torténé visszavonasahoz valo jog, amely
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét;

d) a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
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f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozoan eérthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6éséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyuUjtésuk céljatol eltéré ceélbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az
érintettet err6l az eltér6 célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans
kiegészitd informaciorol.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informaciokkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandé informacidok, ha a személyes adatokat nem az
érintettdl szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az
érintett rendelkezésére bocsatja a kdvetkez6 informaciokat:

a) az adatkezelbnek és — ha van ilyen — az adatkezeld képvisel6jének a kiléte és
elérhetbségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat, tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya,
vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas
garanciak megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgald
modokra vagy az elérhetéségukre vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett
rendelkezésére bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatdo adatkezelés
biztositdsahoz szukséges kdvetkezd kiegészité informaciokat:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirél;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint
az érintett adathordozhatésaghoz valo joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely id6épontban valé visszavonasahoz valé jog, amely
nem érinti a visszavonas elbtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét;

e) a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

SULISZERVIZ Kft. 4029 Debrecen, Pacsirta u. 12.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetdé informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

3. Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:
a) a személyes adatok kezelésének konkrét korulményeit tekintetbe véve, a
személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszerl hataridon, de legkésdbb egy
hénapon beldl;

b) ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok
els6 alkalommal val6 kdzlésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésuk céljatol eltéré célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia
kell az érintettet err6l az eltér6 célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevans
kiegészitd informaciorol.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal,

b) a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kulondsen a kézérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett
adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett
kotelezettség valdszinilsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfeleld
intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve
— az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelbre
alkalmazandd unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el6irt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;
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d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6l gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetdé informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasara kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékl dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkll torodlje a ra vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul
tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybél azokat
gyujtotték vagy mas médon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazando uniés vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyljtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emilitett,
informacids tarsadalommal Osszefiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kerdlt sor.

2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont
ertelmében azt tordlni koteles, az elérhetd technoldégia és a megvalositas
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koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato lépéseket —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6luk a széban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges:

a) a véleménynyilvanitdas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére alkalmazanddé uniés vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa ceéljabal;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfeleléen a népegészségugy teruletét érintdé kdzérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kozérdekl archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az 1. pontban emlitett jog valészinisithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruladsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam
fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.
(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog
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1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz valo jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatdo — kérje a személyes adatok
Adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem
alkalmazanddé abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdekl vagy az Adatkezel6re
ruhazott koézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szukseges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
titakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6é személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében
tortén6é kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetbk.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol elkilonitve kell
megjeleniteni.
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5. Az informaciés tarsadalommal &sszefliggé szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsolodoan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald
jogot muszaki el6irasokon alapulé automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kerdl
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdek( okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.
(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezel§ kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szukséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetéve, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

C) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfelel
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekeében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezel$
részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nyujtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a
Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kiildbnleges kategdriain, kivéve, ha a 9.
cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kertlt sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—22. cikkben és a 34. cikkben
foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
O0sszhangban lév6é rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvet6 jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez szikséges és
aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;
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c) kdzbiztonsag;

d) blncselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatasa, illetve buntetbjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kdzbiztonsagot
fenyeget6 veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megel6zését;

e) az Uni6 vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos koézérdekl ceélkitlizései,
klléndsen az Unidé vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzlgyi érdeke,
beleértve a monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a
népegészségugyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fuggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megel6zése,
kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kézhatalmi
feladatok ellatasahoz kapcsolodd ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenyseg;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) a személyes adatok kategériaira,

c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a \visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célzé garanciakra,

e) az Adatkezeld meghatarozasara vagy az Adatkezel6k kategoridinak
meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozé jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszindsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kozérthetben ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb
a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informaciokat
és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkezd
feltételek barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
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titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1.
pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban valoszinUsithetéen nem valosul
meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felugyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat,
vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljesuléseét.
(Rendelet 34. cikk)

A felugyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valoé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kilondsen a
szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6é személyes
adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a felugyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az
ugyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérol,
ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az ugyfél jogosult birésagi
jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A felugyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozoé jogorvoslatok sérelme
nelkdl, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a felugyeleti hatdésag ra vonatkozd, jogilag kotelezé ereji dontésével
szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozoé jogorvoslatok sérelme
nélkul, minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55.
vagy 56. cikk alapjan illetékes felugyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyuijtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

3. A fellgyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birésaga elétt kell meginditani.

4. Ha a fellgyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységessegi mechanizmus keretében a Testulet el6zbleg
véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felugyeleti hatosag koteles ezt a
vélemeényt vagy dontést a birésagnak megkuldeni.

(Rendelet 78. cikk)
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Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

1. A rendelkezésre allé kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok —
koztuk a felugyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valo, Rendelet 77. cikk
szerinti jog — sérelme nélkll, minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult,
ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett szokasos tartozkodasi helye
szerinti tagallam birésaga elétt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljar6é kdzhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)
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, _ VI.FEJEZET _ ,
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belul tajékoztatia az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.

2. Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétél szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként keéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
belul tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatosagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett
jogairdl szolo tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyeértelmien megalapozatlan vagy — kuldnosen
ismétlédé jellege miatt — tulzdé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) 6.350,-Ft 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az
Adatkezelbt terheli.

6. Ha az Adatkezelbnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerésitéséhez szukséges informaciok nyujtasat kérheti.

Cégnév: SULISZERVIZ Kft.

Székhely: 4029 Debrecen, Pacsirta u. 12.
Képviseld: Molnar Csaba Lajos lgyvezetd
Telefonszam:0620/975-0678

E-mail cim: molnar@suliszerviz.com
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